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Norrkdpings kommun &r finskt forvaltningsomrade. Den héar handboken beror all
verksamhet inom vard- och omsorgskontoret och beskriver vad verksamheten ska
tanka pa nar man ger stod till sverigefinnar. Den beskriver dven vad en profilerad
verksamhet for sverigefinnar ska uppna och den uppféljning kontoret ska
genomfora.

VARD- OCH OMOSRGSKONTORET

. ‘:.:\
NORRKOPING




2 (5)

Finskt forvaltningsomrade

Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak kom 2010. Den innebér
bland annat att férvaltningsmyndigheter ska nar det behévs pa lampligt satt
informera de nationella minoriteterna om deras réttigheter enligt den har lagen.
Den 1 januari 2012 blev Norrképings kommun finskt forvaltningsomrade. Det
innebér att sverigefinnar i kommunen ska stottas nér det galler till exempel
mojligheter att tala finska, att behalla och utveckla sin kultur och att ha inflytande
i fragor som berdr dem. Vard- och omsorgsnamnden bedriver aldre- och
funktionshinderomsorg i Norrkopings kommun, vilket &r en viktig ansvarsdel i
finskt forvaltningsomrade.

Kommuner som ér finskt forvaltningsomrade ska:

¢ informera sverigefinnar om deras rattigheter i enlighet med
minoritetslagen,

e skydda och framja det finska spraket,

o framja sverigefinnars majligheter att bibehalla och utveckla sin kulturella
identitet,

e framja anvandningen av det finska spraket,

e ge sverigefinnar mojlighet till inflytande i fragor som berér dem genom
samrad,

e ge den enskilde ratt att anvanda finska spraket skriftligt och muntligt i
kontakter med kommunen,

e ge enskilda ratt att fa tillgang till aldreomsorg helt eller till vasentlig del
pa finska.

e Attalla som ansoker om bistand inom ramen for dldreomsorgen ska
informeras om majligheten att fa insatser pa sitt nationella minoritetssprak
finska.

Alla verksamheters skyldigheter

I och med att Norrképings kommun ér finskt forvaltningsomrade har all
verksamhet inom vard- och omsorgsnamnden ett speciellt ansvar for de
sverigefinnar som har stod fran verksamheten.

Kommunens ansvar nar det galler nationella minoriteter framgar i “Riktlinje for
arbetet med nationella minoriteter i Norrkdpings kommun™ (KS 2019/0443).

Den har handboken for finskt forvaltningsomrade kan vara ett hjalpmedel for den
verksamhet som har enstaka brukare som &r sverigefinnar for att fa en kort
introduktion i vad som é&r typiskt finskt.



3(5)

Specifikt for profilerade verksamheter

For att bli en profilerad verksamhet for sverigefinnar finns kriterier framtagna
som verksamheten bor uppna for att kallas profilerad verksamhet. For att bli en
profilerad verksamhet kan kontakt tas med verksamhetsutvecklare med ansvar for
finskt forvaltningsomrade pa vard- och omsorgskontoret.

Den har handboken &r tankt som ett stod for verksamhet som haller pa att profilera
sig gentemot sverigefinnar. Inledningsvis kanske verksamheten inte lever upp till
allt i handboken, men det ska finnas en strdvan mot efterlevnad som forbattras
allteftersom. Det som foljer nedan ar generellt beskrivna kulturyttringar for
sverigefinnar och behdver inte gélla for alla.

Kunskap hos personalen

Hos all personal i verksamheten ska det finnas en grundkunskap om finska
traditioner och om finsk kultur. Personalen ska veta vilka mojligheter som finns
kring sprak, mat och kultur &ven om man inte sjalv kan tala spraket eller ar
sverigefinlandare. Personalen ska kunna végleda, ge tips och rad kring vilket
utbud som finns pé tv, radio eller andra medier. Aven kunskap om finskt
forvaltningsomrade och lagen om minoriteter ska finnas hos all personal.

Samverkan med foreningar

I en profilerad verksamhet for sverigefinnar ska samverkan ske med de finska
foreningar som finns hér i Norrkoping. Att ha en dialog med dem och tillvara ta
frivilligresurser &r ett viktigt satt att uppratthalla finska traditioner for de brukare
som finns i verksamheten.

Individuella behov

De individuella behoven ska for alla brukare framga i genomforandeplanen. Har
personen finskt ursprung ska personalen fraga speciellt kring sprak, mat och
kultur for att uppfylla kraven kring finskt forvaltningsomrade.

Sprak

Information om verksamheten pa kommunens hemsida och annat
informationsmaterial ska finnas pa finska. Det som hander inom verksamheten
ska lopande Oversattas, sasom aktiviteter, matsedlar med mera. Det &r
efterstravansvart att ndgon som har arbetsledande funktion eller den som ar
ansvarig for verksamheten talar finska. | dvrigt bor foljande punkter uppnas for att
kallas for ett profilerat aldreboende:

e Brukaren ska dagligen ha majlighet att prata finska med nagon personal pa
boendet.

e Brukaren ska alltid erbjudas att fa genomférandeplanen 6versatt. Pa
intranatet finns blanketter avseende genomférandeplanen pa finska.
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Mat
Maten ar en viktig del for profilerade verksamheter.

e Enligt finsk tradition serveras finskt brod till varje maltid. Enligt vard- och
omsorgskontorets riktlinjer for kost ska brod erbjudas till alla maltider. |
en profilerad verksamhet for sverigefinnar bor det darfor alltid finnas
tillgang till finskt brod nar maltider serveras.

e Finska traditionella matrétter ska erbjudas enligt hogtider och traditioner,
sasom jul, pask med mera.

e Verksamheten erbjuder finska matratter och typiskt finska tilloehér om sa
onskas till vardags utifran individuella dnskemal.

Kultur

Vanliga finska traditioner &r att bada bastu, dansa tango, dragspelsmusik, kareoke,
samt att lasa dikter. | en profilerad verksamhet ska personalen tillvarata de finska
traditionerna och skapa mojlighet for olika aktiviteter. Verksamheten ska utga
fran individuella onskemal. Pa ett profilerat sarskilt boende for sverigefinnar ska
det ges mojlighet att

e kontinuerligt kunna ga till en métesplats for att traffa andra sverigefinnar,
e ldsa finsk dagstidning,

e se pa finska filmer,

e lyssna pa finska radioprogram,

o tillgang till finsk litteratur eventuellt i samarbete med biblioteken,

e fira de finska traditionerna utifran individuella 6nskemal.

Miljé och inredning

Det finns nagra inredningsdetaljer som ar typiskt finskt. Den finska flaggan som
ar bla och vit ar en symbol och fargerna kan anvandas i inrednings sammanhang.
Ta garna hjalp av kommunens samordnare for finskt forvaltningsomrade eller en
finsk forening, eller ndgon annan sverigefinlandare kring inredningstips.
Ytterligare inredningstips ar:

e gungstol,

e vévda vepor pa vaggen,
e vavd lopare i fatol],

e finsk trahammaock,

e blomlador framfor fonstren inomhus.
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Arlig rapportering

Bestallnings- och uppféljningsenheten ska folja upp finskt forvaltningsomrade i
sina uppfoljningar av verksamheterna.

Vard- och omsorgsnamnden ska enligt uppdrag fran kommunfullmaktige varje ar
ta fram och lamna in information samt statistik som speglar arets verksamhet.!
Verksamhetsutvecklare for finskt forvaltningsomrade ar ansvarig for namndens
inrapportering till kommunstyrelsen kontor.

! Hamtat fran Riktlinje for arbetet med nationella minoriteter i Norrképings kommun (KS
2019/0443



